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En Despacho RBH Ledn, nos comprometemos a proporcionar servicios de consultoria
tecnoldgica, proteccidn de datos y asesoramiento de la mas alta calidad, garantizando la
seguridad de la informacion y el uso ético de la inteligencia artificial. Nuestra politica de
seguridad se basa en los siguientes principios:

10.

Excelenciaen el servicio: Ofrecer soluciones innovadorasy eficaces en consultoria
tecnoldgica, normativa y asesoramiento, superando las expectativas de nuestros
clientes.

Seguridad de la informacién: Proteger la confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de la informacién de nuestros clientes y partes interesadas
mediante la implementacion de controles rigurosos.

Gestion de riesgos: Identificar, evaluar y mitigar proactivamente los riesgos
asociados a nuestros servicios y al uso de tecnologias avanzadas.

Cumplimiento normativo: Adherirnos estrictamente a todas las leyes vy
regulaciones aplicables, incluyendo RGPD, ENSy otras normativas relevantes para
nuestros servicios.

Mejora continua: Evaluary optimizar constantemente nuestros procesos, sistemas
y servicios para mantener los mas altos estandares de calidad y seguridad.

Formaciony concienciacion: Invertiren la capacitacion continua de nuestro equipo
para garantizar su competencia en calidad, seguridad de la informacién y uso ético
de lalA.

Uso ético de la IA: Implementar y mantener un Sistema de Gestion de Inteligencia
Artificial (SGIA) que asegure el desarrolloy uso responsable de tecnologias de IAen
nuestros servicios.

Proteccién de datos: Implementar medidas robustas para salvaguardar los datos
personales y sensibles manejados en nuestros servicios de consultoria y
asesoramiento.

Transparencia: Asegurar que nuestros procesos y decisiones, especialmente
aquellos basados en |IA, sean transparentes y explicables para nuestros clientes y
partes interesadas.

Compromiso de la direccién: La alta direccién se compromete a proporcionar los
recursos necesariosy a liderar activamente la implementacion de esta politica.

Nos comprometemos a revisar y actualizar periédicamente esta politica para asegurar su
continua idoneidad y eficacia en el cumplimiento de nuestros objetivos de calidad,
seguridad de la informacion y uso ético de la |A.
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